Allgemeine Geschéaftsbedingungen von WOHN(T)RAUME und Wohntrdumereien — Inhaberin Cynthia
Nebel

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen dienen als Grundlage fir die Zusammenarbeit
zwischen Cynthia Nebel und ihren Kunden.

1. Vertragspartner und Vertragsgegenstand

1.1. Frau Cynthia Nebel, Am Rollgraben 27 in 61184 Karben ist Ihre Vertragspartnerin/
Auftragsnehmerin.

1.2. Gegenstand der Leistungserbringung eines Vertrages zwischen dem Auftraggeber (oder der
Auftraggeberin, folgend ,Kunden” genannt) und der Auftragnehmerin sind Beratungen und
raumplanerische Leistungen in Form von Entwiirfen sowie die Planung von Gestaltungs-,
Einrichtungs-, Gartengestaltungs und/oder Bepflanzungskonzepten unter besonderen
Designaspekten. Auf ausdriicklichen Wunsch auch Bauleitung und/oder -organisation unter
gestalterischen Gesichtspunkten sowie die Erstellung und/oder Lieferung von Mobiliar, Pflanzen und
Geholzen sowie entsprechende weitere Ausfiihrungs- und/oder Designleistungen. Die
vertragsspezifischen, vom Auftragnehmer zu erbringenden Leistungen ergeben sich aus den
einzelnen Angeboten.

1.3. Der Auftraggeber ist zur Mitwirkung verpflichtet. Alle fiir die Auftragsdurchfiihrung
erforderlichen Informationen missen wahrheitsgemat, vollstandig und rechtzeitig erteilt werden.
Soweit erforderlich, hat er Besichtigungen und Begehung der auftragsrelevanten Immobilien zu
ermoglichen.

1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fir alle Lieferungen, Leistungen, Angebote und
Auftrage bzw. Vertragsbedingungen zwischen Cynthia Nebel und ihren Auftraggebern (nachfolgend
,Kunden”).

1.2 Anderslautende Geschaftsbedingungen des Kunden erkennt Cynthia Nebel nicht an, auRer
Cynthia Nebel hat diesen schriftlich zugestimmt.

1.3 Diese Geschaftsbedingungen gelten auch fir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen zwischen
Cynthia Nebel und dem Kunden, auch wenn sie nicht erneut ausdricklich vereinbart werden.

2. Angebots- und Vertragsabschluss

2.1 Samtliche Angebote von Cynthia Nebel sind freibleibend und bis zur Auftragserteilung frei
widerruflich. Die zu einem Angebot gehérenden Unterlagen wie Entwirfe, Plane, Zeichnungen,
Muster, Gewichts- und Mafangaben. etc. enthalten lediglich Anndherungsversuche, soweit sie nicht
als verbindlich bezeichnet sind.

2.2 Die zu einem Angebot gehdrenden Unterlagen diirfen ohne ausdriickliche schriftliche
Zustimmung Cynthia Nebel nicht vervielfiltigt oder Dritten zugdnglich gemacht werden. Bei
Nichterteilung des Auftrags sind die Unterlagen unverziiglich an Cynthia Nebel zurilickzugeben,
vorhandene Kopien zu vernichten sowie digitale Speicherungen unwiderruflich zu vernichten..



2.3 Ein Vertrag kommt erst mit Auftragsbestatigung seitens Cynthia Nebel oder durch den Beginn der
Erbringung der von Cynthia Nebel angebotenen bzw. vom Kunden beauftragten
Dienstleistung/Lieferung zustande.

2.4 Mitarbeiter von Cynthia Nebel sind nicht befugt, miindliche oder schriftliche Vertragsabreden zu
treffen. Vereinbarungen bedirfen in jedem Fall der schriftlichen Bestatigung.

3. Vergiitungs- und Zahlungsbedingungen

3.1 Die angebotenen Preise sind Nettopreise in Euro zuzliglich Mehrwertsteuer. Sie gelten unter dem
Vorbehalt, dass die zugrunde liegenden Auftragsdaten seitens des Kunden und Angebote bzw. Kosten
moglicher Zulieferer von Cynthia Nebel unverindert bleiben. Mégliche Anderungen werden in
Abstimmung mit dem Kunden getrennt berechnet. Kiinstlersozialabgabe, Z6lle oder sonstige, auch
nachtraglich entstehende Abgaben werden an den Kunden weiterberechnet.

3.2 Vertragspartner, die im Auftrag eines Dritten handeln, bleiben Cynthia Nebel gegeniiber in
Vertragshaftung, unabhangig von der Zahlungsfahigkeit und -moral des Dritten bzw. ihres Kunden.

3.3 Die Verglitung von Cynthia Nebel erfolgt in der Regel auf Basis eines Angebots bzw. eines vom
Kunden unterzeichneten Angebots bzw. erteilten Auftrags. Ist dies nicht der Fall, erfolgt die Verglitung
nach Zeitaufwand.

3.4 Selbst, wenn kein erteilter Auftrag des Kunden vorliegt, dieser jedoch Leistungen von Cynthia
Nebel in Anspruch nimmt, deren Erbringung er liblicherweise nur gegen eine Vergiitung erwarten
durfte, so hat der Kunde die fiir diese Leistungen Ubliche Verglitung vorzunehmen.

3.5 Die Zahlung der Vergitung erfolgt in der Regel nach Rechnungsstellung durch Akonto-
Rechnungen und Schlussrechnungen. Die genauen Zahlungsbedingungen werden jeweils zu Beginn
der Zusammenarbeit bzw. eines Projekts, im Rahmen der Angebotserstellung bzw. Auftragserteilung,
vereinbart.

3.6 Bei einem Zahlungsverzug des Kunden oder dem Fall, dass gegen den Kunden ein Antrag auf
Eroffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt wurde, hat Cynthia Nebel ein Zuriickbehaltungsrecht fir
samtliche noch ausstehenden Lieferungen und Leistungen. In diesen Fallen ist Cynthia Nebel
berechtigt, Bauleistungen wieder abzubauen und dem Auftraggeber nicht zur Verfligung zu stellen.
Ausnahme: Der Kunde stellt rechtzeitig Sicherheiten in Hohe des vollstandigen Honorars zur
Verfligung. Ebenso ist Cynthia Nebel berechtigt, ab Verzugseintritt Verzugszinsen in Héhe von 5 %
Uber den Basiszinssatz zu erheben.

3.7 Samtliche Sachen, Waren, Dienstleistungen, Muster und Werke bleiben bis zur vollstandigen
Bezahlung samtlicher Forderungen im Eigentum von Cynthia Nebel. Hierbei gilt ausdriicklich der
erweiterte Eigentumsvorbehalt.

3.8 Der Kunde verpflichtet sich, Cynthia Nebel im Innenverhaltnis von samtlichen Verbindlichkeiten
freizustellen, die auf Fremdleistungen beruhen, die Cynthia Nebel im Rahmen eines Projekts zur
Erbringung von Leistungen fir den Kunden im eigenen Namen und auf eigene Rechnung bei seinen
Zulieferern beauftragt hat. Dies beinhaltet insbesondere die Ubernahme der Kosten.

4. Art und Umfang der Leistungen



4.1 Die Ausfuhrungen der Dienstleistungen belaufen sich auf Beratungen, Planung und Entwurf. Stellt
die Auftragnehmerin den Entwurf flir den Auftraggeber her, steht ihr auRerdem das Urheberrecht
sowie das Eigentum an diesem zu. Es werden bis zur vollstandigen Bezahlung des Auftrages nur
Nutzungsrechte eingeraumt. Da sie keinen Einfluss darauf hat, schuldet die Auftragnehmerin lediglich
den Entwurf und die Planung und nicht die Herstellung der Endfassung. Anderungen eines
akzeptierten Entwurfes, auch miindlich erteilt, wird dem Auftraggeber gemaR der jeweils gliltigen
Preise gesondert in Rechnung gestellt. Innerhalb eines Auftrags besteht fiir die Auftragnehmerin
Gestaltungsfreiheit.

4.2 Sofern nicht anders vereinbart schuldet die Auftragnehmerin im Umfang einen Entwurf sowie
eine einmalige Uberarbeitung. Alle dariiberhinausgehenden Leistungen verstehen sich als nach
Zeitaufwand zu vergiitende Zusatzleistung.

4.3 Samtliche Zusatzleistungen, die liber den vereinbarten Leistungsumfang hinausgehen werden in
Abstimmung mit dem Kunden nach Zeitaufwand getrennt berechnet. Gleiches gilt flir sonstigen,
unvorhersehbaren Mehraufwand.

4.4 Wenn sich der Kunde und Cynthia Nebel nicht tiber die Rahmenbedingungen einer
Leistungsdanderung bzw. Zusatzleistung einigen kdnnen, bleibt der urspriinglich vereinbarte
Leistungsumfang bestehen.

4.5 Im Falle von Leistungsdanderungen und Zusatzleistungen verschieben sich vereinbarte Termine um
die Zeitspanne, die fiir Dauer der Prifung, Dauer der Abstimmung und ggf. Dauer der daraus
resultierenden Umsetzung bzw. Mehrarbeit, zzgl. einer angemessen Frist zur Koordinierung der
zusatzlichen Arbeit bendtigt wird.

4.6 Unerhebliche Abweichungen von den vereinbarten Leistungen, den genannten Unterlagen, die
technisch bedingt sind, oder aus sonstigen Griinden notwendig werden, sind zulassig, soweit sie mit
keinen QualitatseinbuRen verbunden sind, bzw. die Funktionstauglichkeit nicht beeintrachtigen.
Anderungen auf Veranlassung des Kunden nach Auftragserteilung werden berechnet.

5. Termine, Abnahmen, Fristen und Verzug, Gewahrleistung
5.1 Verbindliche Liefertermine und Fristen bediirfen einer ausdriicklichen schriftlichen Vereinbarung.

5.2 Leistungsverzogerungen aufgrund héherer Gewalt (z. B. Krankheit, Streik, behordliche
Anordnungen, Storungen der Telekommunikationsanlagen und -verbindungen, usw.),
Lieferschwierigkeiten der Lieferanten und Verzégerungen seitens des Kunden (z.B. verspatete
Freigaben, verspatete Bereitstellung von erforderlichen Informationen und Unterlagen, etc.) hat
Cynthia Nebel nicht zu vertreten. Die Erbringung der vereinbarten Leistungen kann von Cynthia Nebel
um den dadurch entstandenen zeitlichen Verzug verspatet erfolgen, zzgl. einer angemessen Frist zur
Koordinierung der zusatzlichen Arbeit. Dem Kunden entstehen hieraus keinerlei
Schadenersatzanspriiche, Haftung fiir Schaden und Folgeschaden sowie fiir entgangene Gewinne
gegeniber Cynthia Nebel.

5.3 Kann der von der Auftragnehmerin Gbernommene Auftrag aus Griinden, die nicht bei der
Auftragnehmerin liegen, nicht umgesetzt werden, ist die Auftragnehmerin berechtigt, vom Auftrag
zuriickzutreten. Dem Auftraggeber stehen in diesem Fall eines solchen Riicktritts keine Anspriiche zu.
Die bereits erstellten Entwiirfe sind auch bei Nichtgefallen kostenpflichtig.

5.4 Sofern dem Auftraggeber zumutbar, ist Cynthia Nebel zu Teillieferungen berechtigt.



5.5 Unvermeidliche Tonwertanderungen/ Farbanderungen gegentiber Mustern, Entwiirfen oder
Ausdrucken berechtigen nicht zu Riicktritt oder Reklamation.

5.6 Aufgrund der kiinstlerischen Freiheit und der farblichen Abweichung von Bildschirmen und Druck
kann es bei der Gestaltung zu Abweichungen kommen, diese berechtigen nicht zu Riicktritt oder
Reklamation.

5.7 Alle angegebenen Malie richten sich nach dem jeweiligen, einstweiligen und gegebenen Zustand
des Raumes oder des zur Verfligung gestellten Grundrisses. Somit sind alle MafSangaben der
Auftragnehmerin freibleibend und werden von den Gewerken selbst vor Ort angepasst und in
schriftlicher oder ggf. miindlicher Abstimmung mit dem Auftraggeber bestatigt. Es ist die
vorvertragliche, vertragliche und auBervertragliche Haftung der Auftragnehmerin auf Vorsatz und
grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Die Haftungsbegrenzung gilt auch fiir Erflllungs- und
Verrichtungsgehilfen der Auftragnehmerin. Fehlerhafte Unterlagen, falsche MaR- und
Ausfiihrungsangaben des Auftraggebers gehen zu seinen Lasten und begriinden keine
Haftungsanspriiche gegeniiber der Auftragnehmerin. Die Auftragnehmerin haftet nicht fiir etwaiges
Nichtgefallen der erstellten Entwiirfe oder Planungen.

5.8 Ohne anders lautende Vereinbarung sind Haftung und Schadensersatzanspriiche des Kunden
gegeniiber Cynthia Nebel prinzipiell auf den Auftragswert beschrankt.

5.9 Die Abnahme erfolgt nach Fertigstellung der Gesamtleistung zum vereinbarten Termin. Die
Abnahme ist von beiden Parteien zu unterzeichnen. Die Gesamtleistung gilt ebenfalls als
abgenommen, wenn der Kunde zum Abnahmetermin nicht erscheint, die Leistung ganz oder teilweise
in Benutzung nimmt oder die Rechnung bezahlt.

5.10 Jegliche Beanstandungen sind Cynthia Nebel unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb von 8
Tagen schriftlich anzuzeigen (Mangelriige).

5.11 Bei berechtigter und rechtzeitiger Mangelriige ist der Kunde ausschlieRlich berechtigt,
Nachbesserung oder kostenfreie Ersatzlieferung zu verlangen. Bei zweimaligem Fehlschlagen der
Nachbesserung oder Ersatzlieferung bleibt dem Kunden das Recht vorbehalten, Preisnachlass oder
Rickgangigmachung des Vertrages zu verlangen.

6. Urheber- und Nutzungsrechte

6.1 Samtliche Arbeiten (Ideenpapiere, Konzepte, Entwiirfe, Designs und andere Vorlagen,
Arbeitspapiere usw. sowie samtliche sonstigen erbrachten, schutzfahigen Leistungen) von Cynthia
Nebel sind durch das Urheberrechtsgesetz geschiitzt. Diese Regelungen sind auch dann giiltig, wenn
die vom Urheberrechtsgesetz geforderte Schopfungshéhe nicht erreicht ist. Vorschlage und
Weisungen des Kunden, seiner Mitarbeiter oder sonstiger Dritter begriinden keinerlei Beteiligung am
Urheberrecht.

6.2 Der Kunde raumt Cynthia Nebel alle fiir die Umsetzung der beauftragten Leistung erforderlichen
Nutzungs- und Schutzrechte ein und garantiert, dass er die Rechte selbst besitzt (insbesondere
Urheberrecht, Markenrecht, Personlichkeitsrecht). Die eingeraumten Nutzungsrechte kénnen von
Cynthia Nebel im Rahmen der Erbringung der beauftragten Leistung auch an Dritte tibertragen
werden.

6.3 Der Kunde stellt Cynthia Nebel von allen Schaden, Verlusten und Aufwendungen frei (inklusive
Kosten zur Rechtsverteidigung), die Cynthia Nebel und deren Zulieferern durch die Verletzung von
Schutzrechten und Garantien entstehen, die laut 6.2 libertragen bzw. garantiert wurden.



6.4 Besteht keine anders lautende Vereinbarung, wird dem Kunden das einfache Nutzungsrecht an
den Arbeiten von Cynthia Nebel iibertragen. Die Ubertragung erfolgt erst mit der Zahlung des
vollstandigen Honorars. Bis dahin ist dem Kunden die Nutzung der Gibertragenen Leistungen nur
widerruflich gestattet. Eine weitergehende Nutzung ist unzuldssig und muss getrennt berechnet
werden.

6.5 Ohne schriftliche Zustimmung durch Cynthia Nebel ist die Veranderung oder jegliche Form der
Nachahmung der erbrachten Arbeiten, einschlieBlich der Urheberbezeichnung (weder im Original
noch bei der Reproduktion) unzulassig.

6.6 Die Verletzung der vereinbarten Nutzungsrechte sowie des Rechts auf Urheberbenennung
berechtigt zum Schadensersatz.

6.7 Uber den Umfang der Nutzung der erbrachten Leistungen und Arbeiten steht Cynthia Nebel ein
Auskunftsanspruch zu.

7. Aufrechnung / Zuriickbehaltungsrecht

7.1 Der Kunde darf gegen Forderungen der Auftragnehmerin nur aufrechnen, wenn seine
Forderungen unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

7.2 Die Geltendmachung eines Zurlickbehaltungsrechts durch den Kunden wegen nicht anerkannter
oder nicht rechtskraftig festgestellter Gegenanspriiche ist ausgeschlossen, soweit diese Anspriiche
nicht auf demselben Vertragsverhaltnis beruhen.

8. Referenzen, Arbeitsproben und Eigenwerbung

8.1 Kunden, fiir welche Cynthia Nebel im Rahmen eines erteilten Auftrags und/oder einer Vergltung
der erbrachten Leistungen tatig war, diirfen von Cynthia Nebel unter Einbindung des
Unternehmenslogos des Kunden, fiir das der Kunde Cynthia Nebel fiir diesen Zweck die zeitlich und
raumlich unbefristeten Nutzungsrechte lbertragt, 6ffentlich genannt und im Rahmen der
Zusammenarbeit entstanden Arbeiten als Arbeitsproben 6ffentlich genannt und gezeigt werden.

8.2 Dies gilt auch fiir Unternehmen, fiir die Cynthia Nebel im Auftrag Dritter tatig ist bzw. war.

9. Sonstiges und Schlussbestimmungen

9.1 Samtliche zwischen Cynthia Nebel und dem Kunden ausgetauschten Unterlagen, mindlich und
schriftlich als vertraulich einzustufende Informationen und Erfahrungen, die nicht zwingend als solche
gekennzeichnet sein mussen, sind vertraulich zu behandeln. Sofern sie nicht nach Bestimmungen
dieser AGB Dritten zuganglich gemacht werden diirfen, z.B. Zulieferern von Cynthia Nebel, ist eine
schriftliche Zustimmung erforderlich, um besagte Informationen an sonstige Dritte weiterzugeben.

9.2 Solange kein berechtigtes Interesse vorliegt, sind samtliche schriftlich oder auf elektronischem
Wege ausgetauschten Informationen, wie Plane, Bilddaten usw. auf Wunsch von Cynthia Nebel oder
des Kunden nach Beendigung der Zusammenarbeit herauszugeben bzw. zu vernichten.

9.3 Anderungen und Erganzungen dieses Vertrages sowie etwaige Nebenabreden zu diesem Vertrag
bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Sie sind als solche zu bezeichnen. Die Schriftform ist



auch fiir eine Anderung dieser Klausel zu wahren. Miindliche Abreden auRerhalb dieses Vertrags sind
nicht getroffen.

9.4 Auf diese Vereinbarung findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

9.5 Sollte eine der Bestimmungen dieses Vertrags aus irgendeinem Grund rechtsunwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, oder sollte diese Vereinbarung eine Liicke aufweisen, so bleiben
die Gbrigen Bestimmungen hiervon unberiihrt. Anstelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren
Bestimmungen soll eine angemessene Regelung gelten, die im Rahmen des rechtlich Zuldssigen dem
am nachsten kommt, was die Vertragspartner gewollt haben.

9.6 Erflllungsort und Gerichtsstand ist Frankfurt a.M..



